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Der KMU-Anlass der NAB in
Kooperation mit dem AGV
stand ganz im Zeichen des
Kulturwandels von Unter-
nehmen durch Industrie 4.0.
Richard Miiller von der FHNW
Olten vermittelte dazu die
neuesten Entwicklungen. Im
Praxistalk mit Kurt Aeschba-
cher diskutierten ein erfahre-
ner CEO und der Organisati-
onsentwickler eines digitalen
Unternehmens die Risiken
und Chancen dieser Trends.
Zum Abschluss diskutierte
man eifrig beim Networking-
Apéro.

ROLAND TEUSCHER

as passiert mit der Unter-
nehmenskultur durch In-
dustrie 4.0? Steht der

Mensch auch in der digitalisierten
Geschaftswelt im Mittelpunkt? Um
diese Fragen drehte sich der

15. KMU-Anlass mit den Gastgebern
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15. KMU-ANLASS DER NEUEN AARGAUER BANK (NAB) UND DES AGV

DER WANDEL DER
UNTERNEHMENSKULTUR DURCH
INDUSTRIE 4.0

Roberto Belci, Leiter Private-Banking-, Privat- und Firmenkunden NAB; Hans-

Jérg Aerni, CEO der Elco AG, Brugg und Mitglied der Guppenleitung der
Wipf Gruppe; Moderator Kurt Aeschbacher; Andreas Schwarz, Agile Coach
und Organisationsentwickler bei Digitec Galaxus; Richard Muller, Dozent fir
Betriebswirtschaft und Personalmanagement FHNW, und AGV-Vizeprasident

Benjamin Giezendanner

Roberto Belci, Ressortleiter Private-
Banking-, Privat- und Firmenkunden
NAB, und Benjamin Giezendanner,
Vizeprdsident des Aargauischen
Gewerbeverbands. Der volle Cam-
pussaal in Windisch mit fast 500
Aargauer Unternehmerinnen und
Unternehmern zeigte das Interesse
an diesem Thema.

Bei Industrie 4.0 steht der
Mensch im Zentrum

Die vierte industrielle Revolution, di-
gitale Transformation und das Inter-
net der Dinge: Damit verbunden sind
ebenso viele Hoffnungen wie Angste.
Richard Mdller, Dozent fir Betriebs-
wirtschaft und Personalmanagement,
Fachhochschule  Nordwestschweiz
(FHNW), zeigte in seinem Impulsrefe-
rat auf, was diese Begriffe rund um
Industrie 4.0 in der Praxis bedeuten
— und warum die Unternehmenskul-
tur die entscheidende Rolle spielt.
Mller betonte die Wichtigkeit der
KMUs in der digitalen Wirtschaft.
Gleichzeitig sei deren Unterneh-
menskultur fir die Transformation in
die Industrie 4.0 enorm wichtig, weil

der Mensch weiterhin im Zentrum
stehe. «Die Herausforderungen der
Industrie 4.0 meistern Sie nur, wenn
Ihre Mitarbeitenden dies wollen.
Denn dann bringen sie ihre Arbeits-
kraft, ihre Kreativitat und ihre Flexibi-
litat in die Prozesse ein», riet Miller
dem Publikum.

Miiller zitierte eine Studie, in der ein
Grossteil der Mitarbeitenden die Un-
ternehmenskultur als wertvoller be-
urteilen als ein hohes Gehalt. Ent-
sprechend sind Werte wie Vertrauen,
das Flreinander sowie Anstrengung
und Sinngebung die Pfeiler fiir den
Erfolg. Wichtig sind laut Miller auch
Rituale, Sprache und die Kultur. Ein
Gesprach (iberzeuge und prage das
Verhalten viel stérker als schriftliche

Was ist Industrie 4.0?

Botschaften. Industrie 4.0 verlangt
nach mehr Tempo — dieses gewinnen
Firmen laut Mller durch Vertrauen
und ein ausgepragtes Miteinander.
«Das Silodenken der Abteilungen hat
ausgedient — Sie sollten stattdessen
Menschen, Strukturen, Produkte und
Maschinen miteinander verbinden.
Diese Kooperation schafft Innova-
tion.»

Richard Miller, Speaker und Dozent

Den Sinn der Arbeit vermitteln
Zum Schluss zeigte sich Miller iiber-
zeugt, dass Unternehmen danach
streben missten, eine Unterneh-
menskultur zu schaffen, in der Sinn-
haftigkeit und Herausforderung mit
Wertschatzung die Arbeit sichtbar
machen. Damit dies gelinge, sei es
wichtig, den Mitarbeitenden nicht
alle Anstrengungen bei der Arbeit zu
nehmen. Diese missten ihren Anteil
am Endprodukt trotz Digitalisierung
sehen. Wenn ein Chef diesen Anteil
ignoriere und nicht wirdige, fiihle
sich dies bei den Mitarbeitenden an,
als ob ihre Leistung geschreddert
werde. «Darum gilt: Nur Firmen, die
es schaffen, Mitarbeitenden den Sinn

Der Begriff Industrie 4.0 steht fiir die vierte industrielle Revolution. Es ist
eine neue Stufe der Organisation und Steuerung der Wertschépfungskette
iiber den Lebenszyklus von Produkten. Dieser Zyklus orientiert sich an den
individuellen Kundenwiinschen. Durch die Verbindung von Menschen,
Objekten und Systemen entstehen dynamische, echtzeitoptimierte und
selbst organisierende, unternehmenstibergreifende Wertschdpfungsnetz-
werke, die sich rund um Kosten, Verfiigharkeit und Ressourcenverbrauch

optimieren lassen.
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Heisses Geschlechterthema: Mansplaining

Im Impulsreferat schnitt Richard Miiller ein weiteres Thema an: Mansplai-
ning. Der Begriff leitet sich ab aus dem Englischen «Men Explain Things
to Me», dem Titel eines Essays der Autorin Rebecca Solnit. Sie berichtete
darin 2008 vom Phanomen, dass Manner gern Frauen die Welt erkldren,
auch wenn die Frau mehr dariiber weiss. Miiller pladierte dafir, in der
Unternehmenskultur mit dem Mansplaining lieber heute als morgen auf-

zuraumen.

ihrer Arbeit zu vermitteln und dies
wertzuschatzen, werden in Zukunft
erfolgreich seinx, so Miller.

Uberraschendes im Praxistalk

Im Praxistalk mit Moderator Kurt
Aeschbacher wies Hans-Jérg Aerni,
CEO der Elco in Brugg und Mitglied
der Gruppenleitung der Wipf Gruppe,
darauf hin, dass es fir ihn bei Akqui-

sitionen zentral sei, dass die Firmen-
kulturen zueinander passen. Zudem
outete er sich als kommunikativen
Chef, der gern mit seinen Leuten im
Geschaft «plaudere». Er bezeichnete
sich scherzhaft als Chief Entertain-
ment Manager. Von Andreas Schwarz,
Agile Coach und Organisationsent-
wickler bei Digitec Galaxus, erfuhr
das Publikum, dass man bei Digitec

Hans-J6rg Aerni, Hansruedi Weibel, Georg Diesler, Andreas Schwarz,

Hansjorg Frischknecht

Region Fricktal: Thomas Schénen,
Markus Hasler

Kurt Aeschbacher im Gespréch mit Hans-J6rg Aerni, CEO Elco AG, Brugg

und Andreas Schwarz, Agile Coach Digitec Galaxus

Galaxus «am Laufmeter experimen-
tiert» und dass das Innovationsrad so
bei jedem Mitarbeitenden dreht.
Hierarchien dienten dazu, Druck von

berger, Karin Leidl, Manuela Stadelmann,

den Mitarbeitenden zu nehmen und
auf Risiken hinzuweisen. Gleichzeitig
sei es wichtig, dass man Erfolge zu-
sammen feiert.




